
PRÉSENTATION DE L'OFFRE 
SERENITY GLOBAL : GESTION 
ADMINISTRATIVE, 
FINANCIÈRE ET 
PATRIMONIALE SANS STRESS

Simplification de la gestion 

administrative et financière adaptée à 

vos besoins !



FLEXIBILITÉ 
CONTRACTUELLE 

(ENGAGEMENT MINIMUM 6 
MOIS)

Engagement minimal

Notre politique d'engagement minimal de six mois permet aux 
clients de tester nos services sans pression.

Essai sans risque

Nos clients peuvent expérimenter nos services sans 
engagement à long terme, facilitant ainsi une décision éclairée.



TARIFICATION 
INDICATIVE ET 

MODULABLE

Tarifs adaptables

Nos tarifs sont indicatifs et peuvent être ajustés selon 
les services choisis et les besoins des clients.

Gestion budgétaire prévisible

Cette approche permet une gestion budgétaire claire 
et prévisible, facilitant la planification financière.



OBJECTIFS ET VISION DE 
L'OFFRE

Simplification de la gestion

Nous visons à rendre la gestion 
administrative et financière plus simple, 
permettant à nos clients de se concentrer 
sur leurs priorités.

Partenaire de confiance

Notre vision est d’être le partenaire de 
confiance pour toutes vos questions 
patrimoniales, administratives et juridiques, 
assurant un soutien constant et fiable.



BÉNÉFICES POUR LES CLIENTS : 
GESTION SANS STRESS, CONSEIL 
PERSONNALISÉ
Gestion sans stress

Nos clients bénéficient d'une gestion sans stress, leur 
permettant de se concentrer sur d'autres aspects de leur vie.

Accompagnement personnalisé

Nous offrons un accompagnement personnalisé qui répond 
aux besoins uniques de chaque client, ce qui améliore leur 
satisfaction.

Décisions éclairées

Avec nos conseils, nos clients peuvent prendre des décisions 
éclairées concernant leur gestion patrimoniale et budgétaire, 
assurant leur avenir financier.



VALEURS 
AJOUTÉES 
DIFFÉRENCIANTES



CARACTÉRISTIQUES CLÉS
: MULTILINGUE, 
SÉCURISÉE, CLÉ EN MAIN

Services multilingues

Nous fournissons des services adaptés aux 
clients internationaux, facilitant la 
communication dans plusieurs langues.

Sécurité des données

Nous garantissons la sécurité des données 
avec des systèmes avancés, protégeant 
ainsi les informations sensibles de nos 
clients.

3 Solutions clé en main

Nos solutions sont conçues pour être 
accessibles et sans tracas, offrant une 
expérience utilisateur fluide et efficace.



UN 
INTERLOCUTEUR 
UNIQUE DÉDIÉ, 
MULTILINGUE, 
AVEC ACCÈS À UN 
RÉSEAU 
INTERNATIONAL

Interlocuteur unique

Chaque client bénéficie d’un interlocuteur unique qui 

comprend ses besoins spécifiques et y répond efficacement.

Expertise multilingue

Le consultant parle plusieurs langues, permettant une 

communication fluide avec des clients internationaux.

Accès à un réseau international

Avec un accès à un réseau international d'experts, le consultant 

peut répondre à une variété de besoins clients.



PLATEFORME NUMÉRIQUE 
SÉCURISÉE AVEC COFFRE-FORT 
ÉLECTRONIQUE ET SIGNATURE À 
DISTANCE

Coffre-fort électronique

Notre coffre-fort électronique permet de 
stocker des documents sensibles en toute 
sécurité, garantissant confidentialité et 
intégrité des données.

Signature à distance

Les options de signature à distance 
simplifient les processus administratifs en 
permettant aux utilisateurs de signer des 
documents de manière sécurisée depuis 
n'importe où.



FLEXIBILITÉ ET 
PERSONNALISATION DU 
SERVICE

Personnalisation des services

Nous adaptons nos services pour 
répondre aux exigences spécifiques de 
chaque client, assurant leur satisfaction et 
leur fidélité.

Flexibilité dans l'approche

Notre approche flexible nous permet de 
nous ajuster rapidement aux besoins 
changeants des clients, garantissant une 
expérience optimale.



FORMULE
ESSENTIEL

490 €/mois



Gestion intégrale

La formule « Essentiel » offre une 
gestion complète pour simplifier 
les tâches administratives et 
financières au quotidien.

Services de base

Tous les services de base sont 
inclus, garantissant une 
couverture essentielle pour les 
besoins administratifs et 
financiers.



Gestion administrative : 

▪ Numérisation, classement et archivage sécurisé des 
documents

▪ Renouvellement des documents (passeport, permis, 
assurances, cartes grises, mutuelles…)

▪ Aide à la déclaration d’impôts dans le pays d’origine

▪ Accès à une domiciliation postale

Assistance financière :

▪ Suivi des dépenses et reporting mensuel simplifié : Permet 
une vue d'ensemble claire et concise des finances, facilitant 
la prise de décision et faire des ajustements nécessaires.

▪ Préparation de dossiers bancaires (prêts, virements 
internationaux)

Avec notre assistance, les clients peuvent suivre leur situation 
financière sans le stress associé à la gestion quotidienne.



SUPPORT MULTILINGUE (FR/EN/ES)

Disponibilité multilingue

Nous offrons un support disponible en français, anglais et espagnol, facilitant l'accès pour tous nos 
clients.

Communication efficace

Notre approche multilingue garantit une communication fluide et efficace, adaptée aux besoins de notre 
clientèle diversifiée.

Adaptabilité à la clientèle

Nous nous engageons à adapter nos services pour répondre aux exigences linguistiques variées de nos 
clients.



ACCÈS À UN PORTAIL CLIENT 24/7 
« WIZIO »

Portail client en ligne

Nos clients peuvent accéder à un portail en ligne, disponible 24/7, pour gérer leurs informations et 
services.

Consultation de documents

Le portail permet aux clients de consulter facilement leurs documents importants à tout moment.

Suivi des finances

Les clients peuvent suivre leurs finances en temps réel grâce aux outils disponibles sur le portail.



FORMULE
PATRIMOINE +

980 €/mois



▪ Audit patrimonial initial

L'audit patrimonial initial permet d'évaluer 
la situation financière du client, en 
analysant ses actifs et passifs.

▪ Mise à jour annuelle +

La mise à jour annuelle est essentielle pour 
garantir que la stratégie patrimoniale reste 
pertinente et efficace face aux 
changements économiques.

TOUS LES SERVICES DE LA FORMULE 
« ESSENTIEL » ET :



PLANIFICATION FISCALE
INTERNATIONALE ET 
SOLUTIONS D’INVESTISSEMENT

▪ Optimisation fiscale internationale

Nous offrons des conseils spécialisés pour 
optimiser la situation fiscale de nos clients 
à l'échelle mondiale.

▪ Solutions d'investissement 
personnalisées

Nos experts créent des solutions 
d'investissement sur mesure, alignées avec 
les objectifs financiers de chaque client.



Conseil en structuration d’actifs 
(immobilier, assurance-vie, comptes 
multi-devises…)

Coordination avec notaires, avocats et 
experts-comptables

Accès à des solutions d’investissement 
(en partenariat)



FORMULE
FAMILY OFFICE

A partir de 
2 500 

€/mois



TOUS LES SERVICES DE 
LA FORMULE « 
PATRIMOINE + »
Gestion intégrée des actifs

La formule « Patrimoine + » assure une 
approche intégrée pour la gestion des actifs 
familiaux, optimisant leur valeur et leur 
protection.

Services complets

Tous les services de la formule précédente 
sont inclus, offrant ainsi une solution 
complète pour les besoins de gestion de 
patrimoine.



GESTION POUR PLUSIEURS MEMBRES DE LA FAMILLE
▪ Services de gestion familiaux

Nous proposons des services de gestion 
qui répondent aux besoins spécifiques de 
chaque famille, garantissant une approche 
personnalisée.

▪ Approche cohérente

L'approche cohérente que nous offrons 
favorise une meilleure communication et 
collaboration entre les membres de la 
famille.

▪ Gestion patrimoniale coordonnée

Nous assurons que la gestion du 
patrimoine familial est coordonnée, ce qui 
permet une prise de décision efficace et 
éclairée notamment en matière de 
succession.



▪ Accès prioritaire à des opportunités d’investissement et 
club deal

▪ Stratégie de transmission et successions internationales

▪ Pilotage d’actifs complet

Le pilotage d’actifs complet fournit une gestion efficace des 
ressources financières pour chaque membre de la famille.

▪ Reportings trimestriels personnalisés

Des reportings trimestriels personnalisés sont fournis pour 
assurer la transparence et le suivi des investissements.

▪ Déplacements sur demande

Des déplacements organisés sur demande facilitent les 
consultations en face à face avec les conseillers financiers.



CONCLUSION

Gestion sans 

stress

Serenity Global propose 

des solutions de gestion 

qui éliminent le stress lié 

à l'administration et à la 

finance.

Services 

personnalisés

Nous offrons des services 

adaptés aux besoins 

uniques de chaque client 

pour une expérience sur 

mesure.

Accompagnement 

à chaque étape

Nous sommes là pour 

accompagner nos clients 

à chaque étape de leur 

parcours, leur permettant 

de se concentrer sur 

leurs priorités.
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